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¿ Que ha pasado este año ?

Incorporación de 
Nuevos Productos y 

Soluciones

Reestructuración 
Organizacional

Ejecución de Proyecto 
de Eficiencia 
Operacional



Nueva Área 
de Proyectos 
Especiales y 
Nueva Área 
de Canales

Primera Patente 
en Trámite , 
(Software para 
el tratamiento 
del Alzheimer)

Nueva Área de 
Retail Tecnológico

Apertura 
comercial en 
Antofagasta y 
ampliación de 
oficinas centrales

Ampliación del 
Datacenter

Algunos hitos y cambios a destacar en el 2009

Tecno         Emporium



Nuestro Equipo

Carlos Busso
Presidente Ejecutivo

Iván Araneda
Gerente de 

Administración y 
Finanzas

Hernán Rodriguez
Gerente de Proyectos 

y Desarrollo
Lorenzo Fuentes 

Gerente de Servicios

Arturo Alba G.
Gerente Comercial 

Corporativo

Victor Palma 
Gerente de 

Operaciones

Rafael Zavala
Country Manager

Adexus Perú

Manuel Lapo
Country Manager
Adexus Ecuador

Eugenio Rojas 
Controller Corporativo

Marcelo Busso
Proyecto Evoluciona



Nuestro Equipo Comercial

Arturo Alba.
Gerente 

Comercial 
Corporativo

Fernando 
Abrego

Gerente de 
Marketing

Marcelo Díaz
Gerente de Ventas

Telecomunicaciones

Benhel Sarce
Gerente de 

Ventas
Gobierno, Salud 

y Educación

Gustavo Silva
Gerente  de 

Ventas Finanzas

Patricio Ojeda
Gerente de 

Ventas 
Mercado 

Corporativo

Canales Atención 
Clientes

Preventas



Y continuamos creciendo……..

CAGR : 26%



Como lo hicimos?

Infraestructura Proyectos y 
Desarrollo Operaciones Servicios Proyectos 

Especiales



Con quien lo logramos?

FFAA, Salud y 
Educación

Banca y 
Entidades de 

Apoyo  , Seguros
(Sist. Financiero)

Minería, Energía, 
Retail, 

Manufactura

Telecomunicaciones, 
Medio de 

Comunicación
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Nuestro Portafolio de Soluciones
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ServiciosProyectos y 
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Operaciones
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Infraestructura



Infraestructura
• Servidores y Procesamiento

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones

Maximiza la 
utilización de 

recursos

Procesamiento 
Paralelo a gran 

escala

Balanceo 
dinámico de 

recursos

TIInversiónMaximice

Virtualización HPC GRID Cloud 
Computing

Servicio

Servicios de 
Plataforma y 
Escalabilidad

• Especializados

-Web Server
-Base de Datos
-Para Cálculo

• Potencia

-Core
-Threads
-Mega Flops



Infraestructura
• Almacenamiento

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones

Librerías 
Virtuales VTL

Almacenamiento

SAN 
& NAS

Software de 
Administración
y Virtualización



Infraestructura
• Comunicaciones y Multimedia

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones

• Routers & Switches

• Wi Fi , Wi Max

• Infraestructura

• Telepresencia y Videoconferencia

• Telefonía IP

• Redes Virtuales

• Videostreaming

• Comunicaciones Unificadas

• IPTV y Cartelería Digital

• Aplicaciones



Infraestructura
• Movilidad

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones

Aplicaciones 
Disponibles

Redes 
Disponibles

Hardware 
Disponible

Celular

Blackberry

PDA

PC

ERP

Telefonía

Colaboración

E-mail

En el aire

En viaje

En la ciudad

En la Oficina

En Escritorio

En Casa



Infraestructura
• Seguridad

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones • Firewall

• Antispam

• Antimalware

• Encriptación

• Consultoría y Normativas

• IPS



Nuestro Portafolio de Soluciones
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Operaciones



Operaciones

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones • Software como Servicio

• Consolidación y Virtualización

• Acceso de alta velocidad a la Red

• Seguridad SOC

• Administración y Operación TI

• Procesamiento en  Demanda 

• Almacenamiento en Demanda

• Planes de Contingencia

•CGSI

ISO 27001

ISO 20000

IPV6
Primeros en



Operaciones

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones

• Alta Seguridad Física

• Alta Disponibilidad en Climatización y Energía

• Alta Disponibilidad en Servicios

• Alta Accesibilidad en Comunicaciones

• Alta Seguridad Lógica

•CGSI

ISO 27001

ISO 20000

IPV6
Primeros en



Operaciones

• Servicios SAP Basis

• Servicios de Monitoreo 

• Servicios de Seguridad

• ERP CenterProyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones



Nuestro Portafolio de Soluciones

Proyectos 
Especiales

Infraestructura
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Proyectos y Desarrollo



Proyectos y Desarrollo

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones

• Arquitectura

• Midleware

• Aplicaciones Word Class

• Desarrollo de aplicaciones 
a la medida

•SOA / Software



Proyectos y Desarrollo

• Administración de Proyectos

• Consultoría

• Implantaciones

• Diseño de Soluciones Sectoriales y Transversales

•Integración de Soluciones
Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones



Nuestro Portafolio de Soluciones
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Desarrollo

Operaciones



Como lo hicimos?



Servicios

• Servicios Técnicos para Plataformas

• Instalación y Mantenimiento

• Soporte

• Ingeniería de Sistemas

• Análisis y Evaluación de Rendimiento

• Garantías y Servicios postventa

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones



Servicios
• BPO

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones

• Mesa de Ayuda

• Documentación Técnica

• Administración y Operación TI

• Soluciones de Impresión

• Servicios y Administración de PC’s y Puestos de trabajo

• Administración de Activos



Nuestro Portafolio de Soluciones

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones



Tecnología

Modelo de 
Negocio

Experiencia 
Cliente

Proyectos Especiales



Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones

Proyectos Especiales

• Sistemas de presentación

• Sistemas de Inmersión interactivos para Publicidad

• Sistemas de Proyección Interactivos

• Display Interactivo Multi Touch

• Sistemas de interactividad con video e imagen

• Soluciones de Marketing Interactivo



Proyectos Especiales

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones

• TV Corporativa

• Cartelería Electrónica

• Producción de Contenido

• Difusión y Transacción

•TV Digital IP (IPTV)



Proyectos Especiales

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones

• Soluciones de Eficiencia Energética

• Soluciones para la optimización de consumos de energía en 
minas subterráneas

•Control de intensidad energética

• Incremento de eficiencia por programación adecuada de 
tareas rutinarias

• Aplicaciones para el análisis de procesos en minería

• Control de refinería electrolítica

• Control y medición de sistemas eléctricos



Proyectos Especiales

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones

• Soluciones de Control de Combustible

• Tecnología para la identificación de vehículos y control 
de expendio de combustible

• Recolección de verificación de datos de usuario

• Control de kilometraje recorrido entre cargas

• Control horario de motor

• Reporte de transacciones, kilómetros, consumo y 
rendimiento



Proyectos Especiales

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones

• Servicios de Comunicaciones Unificadas

• Hosted PBX

• IP Centrex

• Servicios de telefonía IP Extendida

• Servicio de Aplicaciones en VoIP



Proyectos Especiales

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones

• Solución Integradora de Comunicaciones

• Integración de dispositivos de comunicaciones

• Integración de Teléfonos IP

• Integración de  Teléfonos Análogos

• Integración de Radio

• Integración de Dispositivos Propietarios



Proyectos Especiales

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones

• Soluciones de Aula Digital Móvil



Proyectos Especiales

Proyectos 
Especiales

Infraestructura

ServiciosProyectos y 
Desarrollo

Operaciones

• Otras Soluciones

• Sistemas de control de flotas de carga en tierra

• Sistemas de Control de Acceso para Faenas

• Sistemas de Micropago para transacciones de 

pago de bajo valor

• RFID y Comunicaciones Móviles

• Sistemas Biometría para reconocimiento facial, voz 

y huellas
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Pero tenemos un gran desafío……

CAGR : 31%



La calidad es un desafío permanente

ISO 27001 ISO 20000



Estamos mirando el futuro……

• Datacenter V2.0

• Mayor cobertura en la región por la vía de nuevas filiales: Colombia, USA.

• Nuevas e innovadoras unidades de negocio

• Desarrollo de mayor capacidad de I+D

• Orientación de ofertas en modalidad de servicios

• Aumento de inversiones asociadas a calidad de servicios

• Constantes certificaciones de calidad



Responsabilidad Social Empresarial

La responsabilidad social empresarial medioambiental es mucho mas
que iniciativas de reciclaje o de conservación de energía. Es por esto
que en ADEXUS consideramos siempre los impactos ecológicos y de
energía que genera la operación de nuestra empresa

Consumo de energía de los Data
Centers es de 0,5% del total mundial .

Promedio de consumo de un Data
Center es equivalente al de 2.500
hogares

El 90% de las compañías que operan
grandes Data Centers necesitarán
construir nuevas plantas de energía y
enfriamiento en los próximos 30 meses

Emisión de CO2 como porcentaje de la Industria
Mundial.

Data Centers
Aerolíneas

Barcos
Planta de Acero

Emisión de Carbon – País Mt CO2 p.a.

Data Centers
Argentina

Holanda
Malasia



Responsabilidad Social Empresarial

En Adexus, estamos remodelando nuestro Datacenter para
mejorar en un 15% la Eficiencia Energética



Agradecemos a:



GRACIAS
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